REGULAMIN ROZLICZANIA ENERGII CIEPLNEJ

Podstawy prawne

1. Ustawa z dnia 10.04.1997 r. Prawo energetyczne.

2. Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warunkoéw ustalania
technicznej mozliwosci i optacalnosci zastosowania cieplomierzy, podzielnikow
kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkow
wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepta oraz zakresu informacji zawartych
w indywidualnych rozliczeniach z dnia 7.12.2021 r.

3. Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12.04.2002 r. w sprawie warunkow
technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.

4. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i1 Administracji z dnia 16.08.1999 r.
w sprawie warunkéw technicznych uzytkowania budynkow mieszkalnych.

5. Ustawa z dnia 16.09.1982 r. Prawo spotdzielcze.

Ustawa z dnia 15.12.2000 r. o spétdzielniach mieszkaniowych.

7. Statut Spotdzielni.

N

§1

Definicje

Uzyte w regulaminie definicje i okres$lenia nalezy rozumie¢ nastgpujaco:

1.

Uzytkownik lokalu — cztonek spotdzielni posiadajacy spotdzielcze prawo do lokalu,
wlasciciel lokalu, osoba posiadajagca zawarta umowe najmu lokalu, uzytkownik lokalu
bez tytulu prawnego.

Lokal — lokal mieszkalny, lokal uzytkowy lub lokal o innym przeznaczeniu.
Nieruchomos$¢ - budynek lub zespol budynkéow ze wspolnym wezlem cieplnym
1 wspdlng instalacja wewngtrzng.

Okres rozliczeniowy — dla rozliczenia centralnego ogrzewania wynosi 12 miesigcy
(od 1 stycznia do 31 grudnia kazdego roku); dla rozliczenia podgrzania wody jest kwartat
z zastrzezeniem mozliwo$ci zmiany okresu rozliczeniowego na podstawie decyzji
Zarzadu Spotdzielni.

. Podzielnik kosztow - urzadzenie posiadajgce deklaracje zgodnosci z Polska Norma

PN-EN 834:1999, stuzace do ustalania udzialu zuzycia ciepta przez grzejnik ogrzewajacy
pomieszczenie w zuzyciu ciepla przez instalacj¢ centralnego ogrzewania.

Koszty zakupu ciepla — suma kosztow ponoszonych przez spotdzielni¢ na podstawie
obcigzen za moc zaméwiong 1 jej przesyl oraz za energi¢ cieplng dostarczang
z Przedsigbiorstwa Energetycznego na podstawie wskazan uktadow pomiarowo-
rozliczeniowych zgodnie z cenami 1 stawkami zawartymi w taryfie dla ciepla
z uwzglednieniem upustow, rekompensat i1 bonifikat. Koszty zakupu ciepla sg
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rejestrowane 1 rozliczane odrgbnie dla kazdej nieruchomosci i obcigzaja wszystkich
uzytkownikéw lokali.

7. Koszty ogrzewania — ponoszone koszty na oplaty statle i zmienne za energi¢ cieplng
dostarczong na cele centralnego ogrzewania.

8. Koszty podgrzania wody — ponoszone koszty na oplaty stale i zmienne za energi¢
cieplng dostarczong na cele podgrzania wody.

9. Minimalny jednostkowy koszt zmienny — minimalny koszt zmienny zakupu ciepta
zaleznego od jego zuzycia w lokalach (wg wskazan podzielnikow kosztow), obliczony
jako minimalna warto$¢ zuzycia ciepla do ogrzania lokalu konieczna do utrzymania
w nim temperatur nie nizszych niz temperatury obliczeniowe ogrzewanych pomieszczen
okreslone w przepisach wydanych na podstawie ustawy Prawo budowlane. Wartos¢
minimalnego jednostkowego kosztu zmiennego ustala si¢ w ztotych na 1m? powierzchni
uzytkowej w danej nieruchomosci, wg wielkosci procentowej $redniego jednostkowego
kosztu zmiennego.

10. Maksymalny jednostkowy koszt zmienny — maksymalny koszt zmienny zakupu ciepta
zaleznego od jego zuzycia w lokalach (wg wskazan podzielnikéw kosztow), obliczony
jako warto$¢ zuzycia ciepta na dany lokal wynikajaca z technicznej mozliwosci dostawy
ciepta do lokalu. Wartos¢ maksymalnego jednostkowego kosztu zmiennego ustala si¢
w zlotych na 1m? powierzchni uzytkowej danej nieruchomosci, wg wielkosci
procentowej Sredniego jednostkowego kosztu zmiennego.

11. Sredni jednostkowy koszt zmienny — $redni koszt zmienny zakupu ciepla zaleznego
od jego zuzycia w lokalach (wg wskazan podzielnikow kosztow), obliczony jako iloraz
kosztow zmiennych zuzycia ciepla w lokalach (wg wskazan podzielnikow kosztow)
oraz powierzchni uzytkowej wszystkich lokali w budynku bioragcych udziat
w rozliczeniu. Warto$¢ $redniego jednostkowego kosztu zmiennego ustala si¢ w zlotych
na 1m? powierzchni uzytkowej w danej nieruchomosci.

12. Sposob doreczania rozliczen — rozliczenia dorgczane s3 poprzez umieszczenie
w e-uslugach, w skrzynkach listowych, na adres do korespondencji wskazany przez
uzytkownika lokalu.

13. Data dore¢czenia rozliczenia — data umieszczenia rozliczenia w e-ustudze, skrzynce

listowej, data dorgczenia na adres do korespondencji wskazany przez uzytkownika
lokalu.

§2

Podzial kosztow energii cieplnej

1. Koszty dostarczonej energii cieplnej do nieruchomosci dzielimy na:
1) Oplfate stalg niezalezng od zuzycia ciepta przez uzytkownikow lokali, w tym:
a) Optatg za zamdwiong moc,
b) Optate za ustugi przesytowe, zalezng od zamdwionej mocy.
2) Koszty zmienne zalezne od zuzycia ciepta przez uzytkownikow lokali, w tym:
a) Koszty za zuzycie ciepta, ktorego ilo$¢ ustalana jest na podstawie wskazan uktadu
pomiarowo — rozliczeniowego,
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b) Koszty za przesyl pobranego ciepta,
c) Koszty za noénik ciepta.
2. Koszty zmienne energii cieplnej zuzytej na cele centralnego ogrzewania, okresla si¢ jako
roéznice kosztdw poniesionych za dostarczone ciepto wg wskazan uktadu pomiarowo —
rozliczeniowego, po odliczeniu kosztow ciepta przeznaczonych na podgrzanie wody.

§3

Rozliczanie kosztow centralnego ogrzewania

1. Optfate stalg rozlicza si¢ wg powierzchni uzytkowej lokali. W rozliczeniu optaty statej nie
uwzglednia si¢ wspotczynnikow korekcyjnych, o ktorych mowa w § 4 Regulaminu.

2. Ilo§¢ pobranej energii cieplnej na centralne ogrzewanie przyjmuje si¢ w weztach
indywidualnych wg wskazan licznika ciepta, w we¢zlach grupowych zasilajacych wigcej
niz jeden budynek wg wskazan licznikow ciepla w kazdym budynku, a wystepujace
réznice pomigdzy wskazaniem licznika grupowego a sumg wskazan licznikéw
w poszczegolnych budynkach rozlicza si¢ proporcjonalnie do zuzycia ciepta w tych
budynkach.

3. Koszty zmienne dzieli si¢ na koszty niezalezne od zuzycia i koszty zalezne od zuzycia.
Decyzje o wstepnym procentowym podziale kosztow zmiennych na niezalezne i zalezne
od zuzycia oraz decyzj¢ o wielkosciach procentowych ustalajagcych minimalny
i maksymalny jednostkowy koszt zmienny w poszczegélnych nieruchomos$ciach
podejmuje corocznie, przed zakonczeniem okresu rozliczeniowego Zarzad spoétdzielni
1 0 tej decyzji powiadamia Rade Nadzorcza. Podziatu kosztéw zmiennych nie stosuje si¢
w budynku przy ulicy Czarnieckiego 32.

1) Koszty zmienne niezalezne od zuzycia sg rozliczane na poszczegolne lokale w danej
nieruchomosci wg powierzchni uzytkowej. W rozliczeniu nie uwzglednia si¢
wspolczynnikow korekcyjnych, o ktérych mowa w § 4 regulaminu.

2) Koszty zmienne zalezne od zuzycia rozlicza si¢ na poszczegdlne lokale w danej
nieruchomos$ci wg wskazan podzielnikow, z uwzglednieniem wspotczynnikow
korekcyjnych, o ktorych mowa w § 4 regulaminu.

a) Jezeli w danym lokalu obliczona warto$§¢ kosztéw zmiennych zaleznych
od zuzycia jest mniejsza od iloczynu minimalnego jednostkowego kosztu
zmiennego 1 powierzchni tego lokalu, to do obliczen przyjmuje si¢ wartos¢ tego

kosztu wg wzoru:

Koszt zmienny zaleiny od zuZycia = minimalny jednostkowy koszt zmienny x powierzchnia
lokalu

b) Jezeli w danym lokalu obliczona warto$¢ kosztow zmiennych zaleznych
od zuzycia jest wigksza od iloczynu maksymalnego jednostkowego kosztu
zmiennego i1 powierzchni tego lokalu, to do obliczen przyjmuje si¢ wartos¢ tego
kosztu wg wzoru:

Koszt zmienny zaleiny od zuiycia = maksymalny jednostkowy koszt zmienny x powierzchnia lokalu

c) Jezeli w danym lokalu obliczona warto§¢ kosztow zmiennych zaleznych

od zuzycia jest wigksza lub rowna od iloczynu minimalnego jednostkowego
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kosztu zmiennego 1 powierzchni tego lokalu albo mniejsza lub réwna od iloczynu
maksymalnego jednostkowego kosztu zmiennego i powierzchni tego lokalu to jej
warto$¢ nie ulega zmianie.

d) Zmniejszenia i zwigkszenia kosztow zmiennych zaleznych od zuzycia wynikajace
z zastosowania minimalnego (zwigkszenia) 1 maksymalnego (zmniejszenia)
jednostkowego kosztu zmiennego powiekszaja lub pomniejszajg koszty zmienne
niezalezne od zuzycia 1 sg rozliczane wg powierzchni uzytkowej lokali.

e) Ostateczny procentowy podziat kosztéw zmiennych na niezalezne od zuzycia
1 zalezne od zuzycia zostanie ustalony po dokonaniu korekty opisanej w pkt d).

4. W lokalu uzytkownika:

1) w ktéorym z powodoéw zaleznych od niego, w jednym lub kilku z pomieszczen tego
lokalu nie zainstalowano (nie wymieniono) podzielnikéw kosztow lub m.in.
podzielniki ulegly uszkodzeniu, dewastacji, zostata zerwana lub uszkodzona plomba
zabezpieczajagca, zmieniono miejsce montazu podzielnika, nastgpita wymiana
grzejnika bez ponownego montazu podzielnika, zdemontowano grzejnik
z podzielnikiem lub sam podzielnik, dokonano demontazu grzejnikéw bez zgody
spotdzielni,  zastosowano oslony 1 izolatory pomiedzy  grzejnikiem,
a podzielnikiem, uniemozliwiono dokonanie odczytu bezposredniego (nie zdalnego),
dla tego pomieszczenia lub pomieszczen spoéldzielnia bedzie dochodzita od
uzytkownika odszkodowania w wysokos$ci iloczynu maksymalnego jednostkowego
kosztu zmiennego zaleznego od zuzycia dla tego budynku i powierzchni tego
pomieszczenia lub pomieszczen.

2) W ktorych nie odczytano wskazan podzielnikow bez winy uzytkownika, ustala si¢
szacunkowo ilo$¢ podziatek dla nieodczytanego pomieszczenia wg wzoru:

Tlosé podziatek = (ilos¢ podziatek w pomieszczeniach odczytanych / pow. pomieszczen, w ktorych
odczytano podzielniki) X pow. pomieszczenia nie odczytanego

3) skreslony

4) W przypadku nie opomiarowanych §wiec koszty zmienne zalezne od zuzycia ustala
si¢ metodg szacowania wg mocy grzewczej §wiecy na podstawie sredniego zuzycia
w budynku.

5) W ktérych grzejniki w fazienkach zostaly wpigte w $wiece koszty zmienne zalezne
od zuzycie beda rozliczane jak w pkt 4). W takim przypadku nie stosuje si¢
wspoOtczynnikéw  korekcyjnych. Uzytkownik lokalu poniesie réwniez koszty
oszacowania.

6) W ktoérych zainstalowano ogrzewanie podtogowe bez zgody spoétdzielni ktére zostato
podiaczone do instalacji centralnego ogrzewania budynku, rozliczenie kosztow
zmiennych zaleznych od zuzycia nastgpi wg oszacowania tak jak dla elementu
grzewczego instalacji (np. grzejnika), zgodnie z wytycznymi projektowymi
dla okreslonych pomieszczen w lokalu.

5. Zarozliczenie kosztow energii cieplnej na cele centralnego ogrzewania pobiera si¢ oplate
okreslong w umowie zawartej przez spotdzielni¢ z firmg rozliczeniowg. Wysokos$¢ optaty
jest umieszczona w rozliczeniu uzytkownika za okres rozliczeniowy.
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6. Spoldzielnia przekaze uzytkownikom lokali rozliczenie kosztéw energii cieplnej
na potrzeby centralnego ogrzewania w terminie trzech miesi¢gcy od zakonczenia okresu
rozliczeniowego.

7. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zamiennego rozliczania kosztéw i1 zaliczek za centralne
ogrzewanie dla lokali mieszkalnych lub uzytkowych na podstawie ich powierzchni lub
kubatury. Warunkami stosowania zamiennego rozliczenia jest m.in. brak mozliwosci
uzyskania od firmy rozliczajacej danych do rozliczenia, niezgodno$¢ rozliczenia z
obowigzujacym  regulaminem, niedostosowania  rozliczenia do  projektow
przedstawianych przez Spoldzielni¢, znaczace opodznienie rozliczenia w stosunku do
terminu okre$lonego w Regulaminie i umowie pomie¢dzy Spoétdzielnia i1 firma
rozliczajaca.

§ 4
Wspolezynniki korekcyjne (wyréwnawcze)

1. W rozliczeniu kosztéow zmiennych zaleznych od zuzycia (wg wskazan podzielnikow
kosztow) stosuje sie¢ wspotczynniki korekcyjne (wyréwnawcze) dla lokali w zaleznosci
od usytuowania w bryle budynku.

2. Wartosci wspotczynnikow korekeyjnych (wyréwnawczych) sa mniejsze od jednosci
i koryguja, zmniejszaja ilos¢ jednostek wskazanych przez podzielniki.

3. Dla lokali mieszkalnych stosowane sg wspdlczynniki korekcyjne (wyrownawcze),
ktérych wartos$¢ podana jest w zataczniku Nr 1 do niniejszego regulaminu.

4. Dla lokali uzytkowych warto$¢ wspotczynnika korekcyjnego (wyrownawczego) wynosi
jeden niezaleznie od usytuowania lokalu w bryle budynku oraz stosowanego systemu
rozliczen.

5. Wspdlezynnikow korekcyjnych (wyrownawczych) nie stosuje si¢ do rozliczenie oplaty
stalej oraz kosztow zmiennych niezaleznych od zuzycia (rozliczanych wg powierzchni
uzytkowej).

§5

Rozliczenie kosztow podgrzania wody

1. Tlo$¢ energii cieplnej pobranej do podgrzania wody uzytkowej okresla sie
na podstawie roznicy wskazan cieptomierza gldéwnego w budynku (zespole
budynkow) 1 cieptomierza okreslajacego zuzycie energii cieplnej na cele centralnego
ogrzewania.

2. W rozliczeniu kosztéw podgrzania wody uzytkowej biorg udzial wytacznie lokale
wyposazone w instalacj¢ cieptej wody.

3. Koszty podgrzania wody w budynku (zespole budynkow) sktadajg sie z:

a) kosztow stalych (koszty podgrzania cieplej wody), ktore nie zaleza od ilo$ci
pobranej wody do podgrzania przez uzytkownikow lokali — 40% kosztow
podgrzania wody w budynku (zespole budynkow),
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b) kosztow zmiennych, ktore zaleza od ilosci pobranej wody do podgrzania przez
uzytkownikéw — 60% kosztow podgrzania wody w budynku (zespole budynkéw).
4. Koszty energii cieplnej przeznaczonej do podgrzania wody w danym lokalu ustala si¢
wg Wzoru:

Kp =0y + (wa Wer x CGJ)
gdzie:

Kp — koszt podgrzania wody w lokalu (zt),

Ost —oplata stata, za przygotowanie cieptej wody, (w zlt/lokal) — 40% kosztow
podgrzania wody w budynku (zespole budynkow) podzielona przez ilos¢ lokali
w budynku (zespole budynkow),

Iw — ilo$¢ zimnej wody pobranej do podgrzania (m?) — wg wskazan wodomierza(y)
w lokalu,

Was — wskaznik ilosci GJ pobranych do podgrzania 1 m® wody =

(ilo$ci energii cieplnej pobranej do podgrzania wody przez lokale w budynku (zespole budynkow)
w (GJ) stanowiace 60% kosztow podgrzania wody

Ilo$¢ zimnej wody pobranej do podgrzania wg wskazan wodomierzy lokalowych na ciepta wode
w budynku (zespole budynkéw) (w m?)

Cas — cena brutto 1 GJ i optaty przesylowej zmiennej (zt/GJ)

5. Po zakonczeniu okresu rozliczeniowego Spoétdzielnia dokona rozliczenia:
a) 1ilosci wody pobranej do podgrzania na podstawie odczytow wodomierzy w lokalu,
b) zaliczek na podgrzanie wody, o ktorych mowa w § 6 ust. 1 pkt 3 i pkt 4
wplacanych przez uzytkownikow lokali i kosztow podgrzania wody wg wzoru
podanego w ust. 4 za dany okres rozliczeniowy.

6. Spoldzielnia dokonuje indywidualnego rozliczenia kosztow energii  cieplnej
na podgrzanie wody w okresie trzech tygodni po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

7. W przypadku awarii badZz uszkodzenia wodomierza uzytkownik jest zobowigzany
do natychmiastowego powiadomienia spotdzielni.

8. Dla lokali mieszkalnych nie posiadajacych wodomierzy ustala si¢ na lokal ilo$¢ zuzytej
wody do podgrzania w ilosci 5 m® na 1 osobe za kazdy miesigc w calym okresie
rozliczeniowym.

9. W przypadku stwierdzenia ingerencji uzytkownika lokalu w uklad pomiarowy
powodujacy zaburzenie wskazan wodomierza cieptej wody lub jego uszkodzenie,
odczyty z tego wodomierza nie beda przyjmowane do rozliczenia. W okresie
rozliczeniowym, w ktérym, zaistniata powyzsza sytuacja koszty zuzycia bedg rozliczane
wg norm zuzycia stosowane jak dla lokali nieopomiarowanych. Dodatkowo uzytkownik
lokalu ponosi koszty naprawy, legalizacji i montazu nowych wodomierzy w tym lokalu.
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10. Utrudnienie w dostepie do odczytu w przypadku braku mozliwosci wykonania odczytu
zdalnego, spowoduje, ze rozliczanie dokonywane bedzie wg norm zuzycia stosowane jak
dla lokali nieopomiarowanych.

11. W lokalach, w ktérych nastgpita awaria wodomierza lub gdy z przyczyn niezaleznych
od uzytkownika lokalu odczytanie wodomierza cieptej wody nie jest mozliwe, koszty
podgrzania wody dla tych lokali, zostang wyliczone — wg $redniego zuzycia w danym
lokalu z czterech poprzednich okresow rozliczeniowych, w ktorych wodomierz
wskazywal pobor wody.

§ 6
Oplaty zaliczkowe za energie cieplna na potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania
wody

1. Przez caly okres rozliczeniowy, uzytkownik lokalu zobowigzany jest do wnoszenia
miesiecznych zaliczek na pokrycie kosztoéw zakupu energii cieplnej na potrzeby
centralnego ogrzewania i przygotowania cieptej wody uzytkowej (za moc zamowiong i
przesyt mocy zamowione;j):

1) zaliczka na energie cieplng — oplata stata — do pokrywania kosztéw stalych w zt/1m?

2) zaliczka na centralne ogrzewanie — oplata zmienna — na poczet kosztow zmiennych
zaleznych i niezaleznych od zuzycia w zH/1m?.

3) zaliczka na podgrzanie wody (oplata zmienna) — w zi/m’

4) zaliczka na podgrzanie wody (oplata stata) — w zt/lokal

2. Zaliczki ustalane s3 na podstawie cen zawartych w taryfie dostawcy energii cieplnej oraz
analizy kosztow dostawy, zuzycia ciepla w poprzednich okresach rozliczeniowych,
a takze na podstawie oszczgdnosci ciepta w wyniku przeprowadzonych
termomodernizacji budynkow.

3. Jezeli w okresie rozliczeniowym nastepuja zmiany w warunkach dostawy energii
cieplnej, powodujace zmiany w wysokosci kosztow (np. zmiana taryfy dla ciepta),
to dopuszczalna jest zmiana ustalonych zaliczek na centralne ogrzewanie i1 podgrzanie
wody, a decyzje w tej sprawie podejmuje Zarzad Spotdzielni.

4. Zaliczki na centralne ogrzewanie i podgrzanie wody platne sa3 w terminie okreslonym
w Statucie Spétdzielni. Od optat wniesionych z opdznieniem spdtdzielnia nalicza odsetki
ustawowe za opoznienie.

5. Koszty zakupu energii cieplnej zgodnie z art. 4 ust. 7' ustawy o spodldzielniach
mieszkaniowych sg kosztami niezaleznymi od spotdzielni. W przypadku zmiany oplat
zaliczkowych na energi¢ cieplng spdldzielnia zobowigzana jest zawiadomié
uzytkownikéw lokali co najmniej na 14 dni przed uptywem terminu wnoszenia tych
oplat, ale nie pdZniej niz ostatniego dnia miesigca poprzedzajacego ten termin.

6. Jezeli uzytkownik lokalu sktada wniosek w sprawie ustalenia nizszej
od zaproponowanej przez Zarzad zaliczki o ktorej mowa w ust. 1 pkt. 2) 1 3) — [zaliczka
na centralne ogrzewanie — optata zmienna, zaliczka na podgrzanie wody], jednoczes$nie
winien zlozy¢ pisemne zobowigzanie, iz w przypadku powstania niedoplaty za okres
rozliczeniowy, w ktorym obnizyt zaliczki, uisci ja w calo$ci w terminie okreslonym w § 7
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ust. 4 lub ust. 6 oraz ze nie bedzie ubiegal si¢ o rozlozenie platnosci na raty
lub odroczenie terminu ptatno$ci na inny dzien. Wnioskowana wysoko$¢ zaliczki
na centralne ogrzewanie — optata zmienna, nie moze by¢ nizsza od iloczynu minimalnego
jednostkowego  kosztu  zmiennego obowigzujacego w  poprzednim  okresie
rozliczeniowym i powierzchni uzytkowej lokalu wnioskodawcy. Zaliczka na energie
cieplng — optata stata nie moze by¢ zmniejszona na wniosek uzytkownika. Wniosek wraz
z zobowigzaniem uzytkownika stanowi zatgcznik Nr 3 do regulaminu.

§7

Wynik rozliczenia

1. Po dokonaniu rozliczenia kosztow 1 zaliczek na centralne ogrzewanie spoidzielnia
przekaze uzytkownikowi indywidualne rozliczenie lokalu.

2. Jezeli w wyniku rozliczenia wystapi nadptata (kwota wniesionych zaliczek jest wyzsza
od poniesionych kosztow), kwota nadptaty zostaje zaliczona na poczet przysztych optat
mieszkaniowych. Uzytkownikowi nie przystuguje prawo wystgpowania z roszczeniem
o odsetki z tego tytutu.

3. Na pisemny wniosek uzytkownika spotdzielnia zwroci powstatg nadplate, o ktorej mowa
w ust. 2 w terminie 21 dni od ztozenia wniosku po potraceniu ewentualnych zobowigzan,
ktoére posiada uzytkownik lokalu wobec spotdzielni.

4. Jezeli suma wptaconych zaliczek nie pokryje kosztoéw centralnego ogrzewania
przypadajacych na lokal, uzytkownik zobowigzany jest wptaci¢ powstala niedoptate
rownoczes$nie z najblizsza optata mieszkaniowa za uzytkowanie lokalu, nie pdzniej
jednak niz w terminie 21 dni od daty dorgczenia rozliczenia.

5. Jezeli w wyniku okresowego rozliczenia kosztow podgrzania wody nastapi nadplata
(kwota wniesionych zaliczek jest wyzsza od poniesionych kosztow), kwota nadptlaty
zostanie zaliczona na poczet przysztych oplat mieszkaniowych. Ewentualny zwrot
nadptaty nastapi na zasadach okreslonych w ust. 3.

6. Jezeli w wyniku okresowego rozliczenia kosztow podgrzania wody wystapi niedoplata
(kwota kosztow przewyzszy kwote wniesionych zaliczek), uzytkownik lokalu
zobowigzany jest doptaci¢ warto$¢ niedoplaty réwnoczesnie z najblizsza oplata
mieszkaniowg za uzytkowanie lokalu, nie pdzniej jednak niz w terminie 21 dni od daty
dorgczenia rozliczenia.

7. Na uzasadniony wniosek uzytkownika lokalu Zarzad moze podja¢ decyzj¢ o przedtuzeniu
terminu zaptaty lub roztozeniu na nieoprocentowane raty kwoty powstatej] niedoptaty
w wyniku rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania lub rozliczenia kosztow
podgrzania wody. Termin zaptaty nie moze by¢ dluzszy niz 30 miesi¢cy, a minimalna
kwota raty nizsza niz 30 zt.

SM Jednos¢ w Ostrodzie - Regulamin rozliczania energii cieplnej 8



§ 8

Zmiana uzytkownika lokalu

1. Jezeli zmiana uzytkownika lokalu nastgpuje w trakcie okresu rozliczeniowego,
to rozliczenie zuzycia iloSci wody 1 rzeczywistego kosztu podgrzania wody oraz
rozliczenie kosztéw 1 zaliczek z tytulu centralnego ogrzewania nastgpuje w Sposob
okreslony w o$wiadczeniu skladanym przez strony umowy, na podstawie ktorej
dokonano zmiany uzytkownika lokalu.

2. Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 1 stanowi zatagcznik Nr 2 do niniejszego
regulaminu. Podpisane o$wiadczenie przez obie strony umowy przekazuje si¢
do spotdzielni w terminie 14 dni od dnia sporzadzenia umowy (aktu notarialnego).

3. W przypadku nie zlozenia o$wiadczenia lub zlozenia po terminie, okre§lonym w ust. 2
wszelkie skutki wynikajace z rozliczenia centralnego ogrzewania i rozliczenia podgrzania
wody ponosi nabywca lokalu.

§9

Reklamacje

1. Uzytkownik lokalu moze wnie$s¢ do spoidzielni reklamacj¢ na pismie dotyczaca
rozliczenia kosztow ciepta w jego lokalu, w terminie 30 dni od daty otrzymania
indywidualnego rozliczenia. Ztozenie reklamacji nie zwalnia z obowigzku wniesienia
optaty wykazanej w rozliczeniu.

2. Spotdzielnia udzieli odpowiedzi w oparciu o opini¢ merytoryczng firmy rozliczajacej
w terminie do 30 dni od daty wptynigcia reklamacji do spotdzielni.

3. W przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w powyzszym terminie,
spotdzielnia zawiadamia pisemnie uzytkownika lokalu o przyczynie zwloki 1 nowym
terminie rozpatrzenia reklamacji.

4. Odmowa przyjecia rozliczenia przez uzytkownika, jak rowniez jego nieobecno$¢
w miejscu zamieszkania nie jest podstawg do przedtuzenia terminu sktadania reklamacji.

5. Uznanie reklamacji 1 korekta rozliczenia nie zmienia rozliczenia rocznego danego
budynku, a wyliczona roznica bedzie stanowi¢ bilans otwarcia kolejnego okresu
rozliczeniowego.

§ 10
Obowiazki uzytkownika w zakresie gospodarki cieplnej
1. Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do udostepnienia lokalu w celu:
1) kontroli stanu technicznego urzadzen 1 instalacji,
2) zainstalowania 1 wymiany (ewentualnie montazu uzupelniajacego) podzielnikow
kosztéw ogrzewania, wodomierzy,
3) wykonania odczytu wzrokowego w lokalu, w przypadku trudnosci
w przeprowadzeniu zdalnego odczytu,
4) sprawdzenia poprawnos$ci odczytu zdalnego poprzez odczyt wzrokowy w lokalu,
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5) zabezpieczenia urzadzen pomiarowych przed mozliwoscig ich mechanicznego
uszkodzenia, oddzialywania pola magnetycznego, zabrudzenia a takze od innych
czynnikow wypaczajacych wyniki odczytow,

6) przestrzegania zakazu dokonywania samowolnej zmiany usytuowania wodomierzy -
zmiana moze by¢ dokonana na wniosek zainteresowanego za zgoda i na warunkach
ustalonych przez Spoétdzielnie,

7) ujawnienia ewentualnego, nielegalnego poboru wody.

2. Uzytkownik lokalu obowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ spoétdzielni¢ o kazdym
przypadku uszkodzenia instalacji c.o. wewnatrz lokalu, o fakcie btednej pracy
podzielnika kosztow ogrzewania, wodomierza (np. brak wskazania), zaworu
termostatycznego, plomby - pod rygorem ponoszenia odpowiedzialnosci za wynikte stad
szkody.

3. Uszkodzenia, o ktorych mowa w wust. 2 (powstale z przyczyn niezaleznych
od uzytkownika lokalu), spotdzielnia usuwa nieodptatnie.

4. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia podzielnika kosztéw ogrzewania, wodomierza,
koszt usuniecia usterki ponosi uzytkownik lokalu, chyba ze usterka powinna by¢ usunieta
w ramach gwarancji producenta na urzadzenie.

5. W przypadku kwestionowania przez uzytkownika lokalu wskazan wodomierza,
podzielnika kosztow ogrzewania, spotdzielnia dokona jego wymiany, a zdemontowane
urzadzenie poddane zostanie ekspertyzie. Potrzebe sprawdzenia urzadzenia uzytkownik
zglasza na piSmie. Gdy ekspertyza wykaze, ze urzadzenie jest sprawne technicznie,
koszty ekspertyzy, legalizacji, wymiany i oplombowania ponosi uzytkownik lokalu.
Kwestionowanie wskazan urzadzenia, nie zwalnia uzytkownika lokalu z obowigzku
terminowego oplacania biezacych naleznos$ci za zuzycie ciepta na c.o. oraz kosztéw
podgrzania wody.

6. Kazda ingerencja uzytkownika lokalu w instalacj¢ c.0. bez zgody spétdzielni, stanowi
razace naruszenie obowigzkow przez uzytkownika lokalu 1 jest rownowazna z
nielegalnym poborem energii cieplnej. Za samowolng ingerencj¢ uwaza Si¢
w szczegblnosci:

1) zainstalowanie dodatkowych grzejnikow, powigkszenie istniejagcych zestawow
grzejnikdw oraz ich zmiana,

2) zainstalowanie ogrzewania podtogowego podiaczonego do istniejacej w budynku
instalacji centralnego ogrzewania,

3) demontaz grzejnika w pomieszczeniu lokalu,

4) zwigkszenie mocy grzewczej grzejnika w tazience,

5) spuszczenie wody z instalacji c. o,

6) demontaz z grzejnika podzielnika kosztow ogrzewania; przez demontaz nalezy
w szczegollnosci rozumie¢ zerwanie mechanicznej plomby montazowej,

7) zmian¢ miejsca zamocowania podzielnika kosztow ogrzewania,

8) umyslne zniszczenie podzielnika kosztéw ogrzewania.

7. Koszty likwidacji ingerencji uzytkownika w instalacje c.o. (przywrodcenia stanu
pierwotnego) obcigzajg uzytkownika lokalu.
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§ 11
1.Sprawy nieuregulowane w niniejszy Regulaminie, beda rozpatrywane przez Zarzad
Spotdzielni.
2. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ mozliwo$¢ odstapienia od stosowania zasad
rozliczania kosztow energii cieplnej okreslonych w niniejszym Regulaminie.
3. W przypadkach wskazanych w ustepie 2 decyzje o sposobie rozliczenia podejmuje Zarzad
Spoéidzielni po poinformowaniu i uzyskaniu zgody Rady Nadzorcze;.

§ 12
Postanowienia koncowe
1. Niniejszy jednolity tekst Regulaminu zostat zatwierdzony w dniu 25.09.2025 r. Uchwala
Rady Nadzorczej Nr 67/2025.
2. Jednocze$nie traci moc Regulamin w brzmieniu dotychczasowym, zatwierdzony
Uchwatg Rady Nadzorczej Nr 90/2022 z dnia 28.11.2022r. wraz z aneksami numer 1-3.
3. Zmiana Aneks nr 1/11/2025r. z dnia 24.11.2025r. — Uchwala Rady Nadzorczej Nr
96/2025. Aneks wchodzi w zycie z dniem uchwalenia i obowigzuje od okresu
rozliczeniowego 01.01.2025r. — 31.12.2025r.

Zataczniki:
1.Wspotczynniki korekcyjne zal. nr 1

2. Oswiadczenie zal.nr 2
3. Wniosek zal.nr 3

Sekretarz Rady Nadzorczej Przewodniczaca Rady Nadzorczej
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